
 

 

 令和７年６月６日 

 

消費生活用製品の重大製品事故に係る公表について 

 

 消費生活用製品安全法第 35 条第１項の規定に基づき報告のあった重大製品事故

について、以下のとおり公表します。 

 

〇特記事項あり 

 扇風機に関する事故（リコール対象製品）について 

（詳細は次頁以降参照。） 

 

１．ガス機器・石油機器に関する事故                  １件 

（うちガスこんろ（ＬＰガス用）１件） 

                                       

２．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、 

製品起因が疑われる事故                      17 件 

（うちバッテリー（リチウムイオン、ポータブル電源用）１件、 

電動アシスト自転車１件、電気ストーブ１件、 

電気ストーブ（シーズヒーター）１件、翻訳機１件、 

ＩＨ調理器２件、ノートパソコン１件、電気式浴室換気乾燥暖房機１件、 

扇風機２件、リチウム電池内蔵充電器１件、照明器具（投光器）１件、 

イヤホン（コードレス式、マイク付、リチウムポリマーバッテリー内蔵）１件、

蛍光ランプ１件、電気掃除機（自走式）２件） 

 

３．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、 

製品起因か否かが特定できていない事故               14 件 

（うちサイドテーブル（昇降式、ベッド用）１件、 

イヤホン（コードレス式、マイク付、リチウムイオンバッテリー内蔵）１件、 

加湿器（気化式）１件、太陽電池モジュール（太陽光発電システム用）１件、 

電気掃除機（自走式）１件、サーキュレーター１件、 

水槽用ウォータークーラー１件、リチウム電池内蔵充電器１件、 

電子レンジ１件、エアコン（室外機）１件、自転車１件、 

タブレット端末１件、電気シェーバー１件、 

電気掃除機（充電式、スティック型）１件） 

 

４．製品起因による事故ではないと考えられ、今後、消費者庁製品事故情報検討会及

び消費経済審議会製品安全部会製品事故判定第三者委員会合同会議において、審

議を予定している案件 
  該当案件なし 
 
  １．～４．の詳細は別紙のとおりです。 
 
 
 

 
News Release  



 

 

５．留意事項 
  これらは消費生活用製品安全法第 35 条第１項の規定に基づく報告内容の概要で
あり、現時点において、調査等により事実関係が確認されたものではなく、事故原
因等に関し、消費者庁として評価を行ったものではありません（管理番号： 
A202300195、A202300509、A202300720、A202301039、A202301105、A202301152、
A202400053、A202400200、A202400209、A202400227、A202400308、A202400314、
A202400329、A202400488、A202400589、 A202400715 を除く。）。 
本公表内容については、速報段階のものであり、今後の追加情報、事故調査の進

展等により、変更又は削除される可能性があります。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

６．特記事項 

ユアサプライムス株式会社が輸入した扇風機について 

（管理番号：A20500191） 

①事故事象について 

施設でユアサプライムス株式会社（法人番号：6010001059673）が輸入した扇風機

を使用中、当該製品を焼損する火災が発生しました。 

調査の結果、事故の原因は、現在、調査中ですが、製造上の不具合により、製品

内部のモーターリード線が断線し、発煙・発火に至ったものと考えられます。  

 

②再発防止策について 

 同社は、当該製品を含む対象製品（下表③）について、事故の再発防止を図るた
め、2024 年（令和６年）12 月９日にウェブサイトへの情報掲載を行い、対象製品
について回収及び交換を実施しています。 

  

③対象製品：商品名、機種、ＪＡＮコード、販売期間、対象台数 

商品名 機種 JAN コード 販売期間 対象台数 

壁掛扇風機 

YTW-383DFR(W) 4979966570659  
2022 年 3 月 

～ 

2023 年 9 月 

10,956 

YTW-N383DFR(W) 4979966570710  2,982 

YTW-393D(W) 4979966570642  13,098 

YTW-N393D(W) 4979966570703  2,986 

2024 年（令和６年）12 月９日からリコール（回収・交換）を実施 
回収率：23.6％（2025 年５月 31 日時点） 

 

＜リコール対象製品での事故件数＞ 

対象製品におけるリコール対象の内容による 2022 年度以降の事故の件数は、次

のとおりです。これらは、消費生活用製品安全法第 35 条第１項の規定に基づき報

告を受けたものです。 

年度 事故件数 被害状況 

2025年度 0 － 

2024年度 0 － 

2023年度 1 火災 

2022年度 0 － 

※当該事故（管理番号：A202500191）は含まない。 

 

 

 

 

 

 



 

 

＜対象製品の外観及び確認方法＞     

 

 

 

④使用者への注意喚起 

対象製品をお持ちで、まだ事業者による回収及び交換が行われていない方は、直

ちに使用を中止し、速やかに下記問合せ先まで御連絡ください。 

 

【問合せ先】 

  ユアサプライムス株式会社 回収・交換窓口 

   受 付 時 間：10 時～17 時 

   電 話 番 号：0120(587)022 

   オンライン受付フォーム（24時間）：https://www.yuasa-p.co.jp/recall_wall-fan_2024/ 

https://www.yuasa-p.co.jp/recall_wall-fan_2024/


 

 

【本発表資料の問合せ先】 

消費者庁消費者安全課（製品事故情報担当） 

担 当：荒木、別所、上田 

電 話：03(3507)9204（直通） 

ＵＲＬ：https://www.caa.go.jp/ 

経済産業省産業保安・安全グループ製品安全課製品事故対策室 

担 当：日野、山田、中谷 

電 話：03(3501)1511（内線）4311 

 

https://www.caa.go.jp/


■消費生活用製品の重大製品事故一覧 別　　　紙

１．ガス機器・石油機器に関する事故（製品起因か否かが特定できていない事故を含む。）
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A202500184 令和7年5月26日 令和7年6月3日
ガスこんろ（ＬＰガス
用）

DW32L8WA 株式会社ハーマン 火災
当該製品を使用中、当該製品を焼損する火災
が発生した。当該製品に起因するのか、他の
要因かも含め、現在、原因を調査中。

香川県

２．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因が疑われる事故
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A202300195 令和5年5月25日 令和5年6月7日
バッテリー（リチウ
ムイオン、ポータブ
ル電源用）

DELTAPro-EB-
JP

EcoFlow Technology
Japan株式会社（輸入
事業者）

火災

事務所で当該製品を焼損する火災が発生し
た。
調査の結果、当該製品は、基板上の一部の
銅箔パターンが溶融し、基材が焼損している
ことから、基板上で短絡が生じて出火した可
能性が考えられるが、焼損が著しく、事故発
生時の詳細な状況が不明であるため、短絡が
生じた原因の特定には至らなかった。

東京都

令和5年6月9日にガ
ス機器・石油機器以
外の製品に関する
事故であって、製品
起因か否かが特定
できていない事故と
して公表していたも
の

A202300509 令和5年8月13日 令和5年9月12日
電動アシスト自転
車

EB400E
株式会社Ｌｕｕｐ
（輸入事業者）

火災

駐輪場で当該製品のバッテリー接続部から発
煙する火災が発生した。
調査の結果、当該製品は、バッテリー接続部
のコネクター内部の基板上で短絡して、異常
発熱し焼損したものと推定されるが、焼損が
著しく、事故原因の特定には至らなかった。

東京都

令和5年9月15日に
ガス機器・石油機器
以外の製品に関す
る事故であって、製
品起因か否かが特
定できていない事故
として公表していた
もの

A202300720 令和5年11月9日 令和5年11月21日 電気ストーブ XR-D455
株式会社高昇（輸入
事業者）

火災

当該製品を使用中、異臭がしたため確認する
と、当該製品及び周辺を焼損する火災が発生
していた。
調査の結果、当該製品は、電源線と内部配線
の閉端接続子にカシメ不良があったため、接
触不良が生じて異常発熱し、周囲の樹脂が溶
融、焼損に至ったものと推定される。

新潟県

令和5年11月24日に
ガス機器・石油機器
以外の製品に関す
る事故であって、製
品起因か否かが特
定できていない事故
として公表していた
もの



２．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因が疑われる事故（続き）
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A202301039 令和6年2月11日 令和6年2月20日
電気ストーブ（シー
ズヒーター）

ECR12E

株式会社ディンプレッ
クス・ジャパン（現　株
式会社バーグマンが
事業承継）又は株式
会社バーグマン（輸入
事業者）

火災

当該製品を使用中、当該製品に掛けていた布
団を焼損する火災が発生した。
調査の結果、当該製品は、弱運転時に通電さ
れる上段ヒーターと安全保護装置である温度
過昇防止装置の位置関係が離れた構造で
あったため、使用者が当該製品の上に布団を
掛けた状態で、意図せずタッチ式の運転ス
イッチに触れて当該製品が弱運転状態になっ
てしまった際に、温度過昇防止装置が温度上
昇を検知できずに動作しなかった結果、布団
の温度が上昇して、出火したものと推定され
る。なお、取扱説明書には、「可燃物の近くで
使用しない。」、「可燃物を掛けない。」旨、記
載されている。

新潟県

令和6年2月22日に
ガス機器・石油機器
以外の製品に関す
る事故であって、製
品起因か否かが特
定できていない事故
として公表していた
もの

A202301105 令和6年2月27日 令和6年3月13日 翻訳機 W1P
ソースネクスト株式会
社（輸入事業者）

火災

当該製品を他社製のＡＣアダプターに接続し
て充電中、火災警報器が鳴動したため確認す
ると、当該製品及び周辺を焼損する火災が発
生していた。
調査の結果、当該製品は、内蔵のリチウムイ
オン電池セルが異常発熱して出火したものと
推定されるが、電池セルの焼損は著しく、異
常発熱した原因の特定には至らなかった。

和歌山県

令和6年3月15日に
ガス機器・石油機器
以外の製品に関す
る事故であって、製
品起因か否かが特
定できていない事故
として公表していた
もの

A202301152 令和6年3月2日 令和6年3月26日 ＩＨ調理器 CHM-T2LT
松下電器産業株式会
社（現　パナソニック
株式会社）

火災

当該製品を使用後、異音及び発煙がしたため
確認すると、当該製品を焼損する火災が発生
していた。
調査の結果、当該製品は、制御基板上のフィ
ルムコンデンサーで異常発熱が生じて出火し
たものと推定されるが、フィルムコンデンサー
が異常発熱した原因の特定には至らなかっ
た。

神奈川県

令和6年3月29日に
ガス機器・石油機器
以外の製品に関す
る事故であって、製
品起因か否かが特
定できていない事故
として公表していた
もの

A202400053 令和6年4月4日 令和6年4月15日 ノートパソコン FMVNS5NE

富士通株式会社（現
富士通クライアントコ
ンピューティング株式
会社）

火災

病院で当該製品を充電中、当該製品及び周
辺を焼損する火災が発生した。
調査の結果、当該製品は、内蔵のリチウムイ
オン電池セルから出火したものと推定される
が、電池セルの焼損が著しく、事故原因の特
定には至らなかった。

神奈川県

令和6年4月19日に
ガス機器・石油機器
以外の製品に関す
る事故であって、製
品起因か否かが特
定できていない事故
として公表していた
もの



２．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因が疑われる事故（続き）
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A202400200 令和6年5月26日 令和6年6月5日
電気式浴室換気乾
燥暖房機

BS-131SHY-1 マックス株式会社 火災

当該製品を使用中、発煙に気付き確認する
と、当該製品を焼損する火災が発生してい
た。
調査の結果、当該製品は、PTCヒーターの内
部に導電性の異物が浸入して絶縁破壊し出
火したものと推定されるが、ヒーターの損傷が
著しく、導電性異物が浸入した原因の特定に
は至らなかった。
なお、使用者が当該製品の使用中にエラー表
示が発生する不具合を認識しながら使用を継
続したことも事故発生に影響したものと考えら
れる。

東京都

令和6年6月7日にガ
ス機器・石油機器以
外の製品に関する
事故であって、製品
起因か否かが特定
できていない事故と
して公表していたも
の

A202400209 令和6年5月3日 令和6年6月7日 ＩＨ調理器 S53EB1S
松下電器産業株式会
社（現　パナソニック
株式会社）

火災

当該製品を使用中、当該製品から発煙する火
災が発生した。
調査の結果、当該製品は、フィルムコンデン
サーが異常発熱して焼損したものと推定され
るが、フィルムコンデンサーが異常発熱した原
因の特定には至らなかった。

東京都

令和6年6月11日に
ガス機器・石油機器
以外の製品に関す
る事故であって、製
品起因か否かが特
定できていない事故
として公表していた
もの

A202400227 令和6年6月3日 令和6年6月12日 扇風機 XQS-V110
プラマイゼロ株式会
社（輸入事業者）

火災

事務所で当該製品を使用中、異音とともに当
該製品を焼損する火災が発生した。
調査の結果、当該製品のファンモーターの内
部配線をまとめる結束バンドに余裕がなく、適
切に取り付けられていなかったため、首振り
運転により内部配線の一部に応力が集中し
て、断線、スパークが発生し、出火したものと
推定される。

東京都

令和6年6月14日に
ガス機器・石油機器
以外の製品に関す
る事故であって、製
品起因か否かが特
定できていない事故
として公表していた
もの

A202400308 令和6年6月23日 令和6年7月4日
リチウム電池内蔵
充電器

PD-15
鑫三海株式会社（輸
入事業者）

火災

当該製品をかばんに入れていたところ、当該
製品を焼損する火災が発生した。
調査の結果、当該製品は、内蔵のリチウムポ
リマー電池セルが異常発熱して出火したもの
と推定されるが、電池セルの焼損は著しく、異
常発熱した原因の特定には至らなかった。

京都府

令和6年7月9日にガ
ス機器・石油機器以
外の製品に関する
事故であって、製品
起因か否かが特定
できていない事故と
して公表していたも
の



２．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因が疑われる事故（続き）
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A202400314 令和6年6月23日 令和6年7月5日 照明器具（投光器） LN100
株式会社エス・アン
ド・アイ（輸入事業者）

火災

当該製品を使用中、異音がしたため確認する
と、当該製品を焼損し、周辺を汚損する火災
が発生していた。
調査の結果、当該製品は、電源基板の電源
ICが故障したため、抵抗等に過電流が流れて
異常発熱し、焼損したものと推定されるが、IC
が故障した原因の特定には至らなかった。

神奈川県

令和6年7月9日にガ
ス機器・石油機器以
外の製品に関する
事故であって、製品
起因か否かが特定
できていない事故と
して公表していたも
の

A202400329 令和6年6月29日 令和6年7月10日

イヤホン（コードレ
ス式、マイク付、リ
チウムポリマーバッ
テリー内蔵）

D4273
株式会社ＴＨＴ Ｊａｐａ
ｎ（輸入事業者）

火災

当該製品を充電中、当該製品を溶融する火災
が発生した。
調査の結果、当該製品は、充電ケースに内蔵
されたリチウムポリマー電池セルが異常発熱
して焼損したものと推定されるが、異常発熱し
た原因の特定には至らなかった。

大阪府

令和6年7月12日に
ガス機器・石油機器
以外の製品に関す
る事故であって、製
品起因か否かが特
定できていない事故
として公表していた
もの

A202400488 令和6年8月3日 令和6年8月20日 蛍光ランプ
EFD15EL/10/E1
7H2

パナソニック ライティ
ングデバイス株式会
社（輸入事業者）

火災

当該製品を使用中、当該製品から発煙する火
災が発生した。
調査の結果、当該製品は、内部の回路基板
上で過電流が発生したため、ヒューズ抵抗が
断線するまでの発熱により、基板の一部が焼
損したものと推定されるが、過電流が発生し
た原因の特定には至らなかった。

兵庫県

令和6年8月23日に
ガス機器・石油機器
以外の製品に関す
る事故であって、製
品起因か否かが特
定できていない事故
として公表していた
もの

A202400589 令和6年8月7日 令和6年9月10日
電気掃除機（自走
式）

T2261
アンカー・ジャパン株
式会社（輸入事業者）

火災

当該製品を充電中、異臭がしたため確認する
と、当該製品及び周辺を焼損する火災が発生
していた。
調査の結果、当該製品は、バッテリー内蔵の
リチウムイオン電池セルが異常発熱して出火
したものと推定されるが、電池セルの焼損が
著しく、異常発熱した原因の特定には至らな
かった。

兵庫県

令和6年9月13日に
ガス機器・石油機器
以外の製品に関す
る事故であって、製
品起因か否かが特
定できていない事故
として公表していた
もの

A202400715 令和6年8月23日 令和6年10月10日
電気掃除機（自走
式）

T2120
アンカー・ジャパン株
式会社（輸入事業者）

火災

異臭がしたため確認すると、当該製品及び周
辺を焼損する火災が発生していた。
調査の結果、当該製品は、バッテリーに内蔵
されたリチウムイオン電池セルが異常発熱し
て出火したものと推定されるが、電池セルの
焼損が著しく、異常発熱した原因の特定には
至らなかった。

大阪府

令和6年10月16日に
ガス機器・石油機器
以外の製品に関す
る事故であって、製
品起因か否かが特
定できていない事故
として公表していた
もの

A202500191 令和7年5月16日 令和7年6月4日 扇風機 YTW-383DFR
ユアサプライムス株
式会社
（輸入事業者）

火災

施設で当該製品を使用中、当該製品及び周
辺を焼損する火災が発生した。
事故の原因は、現在、調査中であるが、製造
上の不具合により、製品内部のモーターリード
線が断線し、発煙・発火に至ったものと考えら
れる。

大阪府

令和7年6月5日に消
費者安全法の重大
事故等として公表済
令和６年12月9日か
ら リ コ ー ル を 実 施
（特記事項を参照）
回収率：23.6％



３．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因か否かが特定できていない事故
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A202500177 令和7年5月26日 令和7年6月2日
サイドテーブル（昇
降式、ベッド用）

重傷1名

介護施設でベッドの横で転倒した使用者がサイドテーブルをつか
んで立ち上がろうとしたところ、天板が外れ、転倒し、負傷した。
当該製品に起因するのか、他の要因かも含め、現在、原因を調
査中。

沖縄県

A202500178 令和7年5月18日 令和7年6月2日

イヤホン（コードレス
式、マイク付、リチウ
ムイオンバッテリー
内蔵）

火災
当該製品の周辺を焼損する火災が発生した。当該製品に起因す
るのか、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

千葉県

A202500179 令和7年5月19日 令和7年6月2日 加湿器（気化式） 火災
当該製品の電源プラグを延長コードに差し込んでいたところ、当
該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。当該製品に起因す
るのか、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

東京都

A202500180 令和7年5月23日 令和7年6月2日
太陽電池モジュー
ル（太陽光発電シス
テム用）

火災
発煙に気付き確認すると、当該製品及び周辺を焼損する火災が
発生していた。当該製品に起因するのか、他の要因かも含め、現
在、原因を調査中。

茨城県

A202500181 令和7年4月23日 令和7年6月2日
電気掃除機（自走
式）

火災

当該製品を使用中、当該製品及び建物1棟を全焼する火災が発
生した。
当該製品に起因するのか、他の要因かも含め、現在、原因を調
査中。

群馬県

令和7年５月29日に
消費者安全法の重
大事故等として公
表済
事業者が重大製品
事故として認識した
のは令和7年５月28
日

A202500182 令和7年5月15日 令和7年6月3日 サーキュレーター 火災
当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。当該製品に起因
するのか、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

三重県

A202500183 令和7年5月25日 令和7年6月3日
水槽用ウォーター
クーラー

火災
当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。当該製品に起因
するのか、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

京都府

令和7年６月５日に
消費者安全法の重
大事故等として公
表済



３．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因か否かが特定できていない事故（続き）
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A202500185 令和7年3月17日 令和7年6月3日
リチウム電池内蔵
充電器

火災
軽傷１名

当該製品を充電中、異音がしたため確認すると、当該製品及び
周辺を焼損する火災が発生しており、1名が火傷を負った。当該
製品に起因するのか、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

千葉県

令和7年４月10日に
消費者安全法の重
大事故等として公
表済
事業者が重大製品
事故として認識した
のは令和7年３月21
日
報告書の提出期限
を超過していること
から、事業者に対し
厳重注意

A202500186 令和7年3月10日 令和7年6月3日 電子レンジ 火災
当該製品を使用中、異音がしたため確認すると、当該製品から
発煙する火災が発生していた。当該製品に起因するのか、他の
要因かも含め、現在、原因を調査中。

東京都

事業者が重大製品
事故として認識した
のは令和７年５月22
日

A202500187 令和7年5月4日 令和7年6月3日 エアコン（室外機） 火災
当該製品を焼損する火災が発生した。当該製品に起因するの
か、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

愛知県

事業者が重大製品
事故として認識した
のは令和７年５月27
日

A202500188 令和7年5月26日 令和7年6月4日 自転車 重傷1名
使用者（12歳）が当該製品で下り坂を走行中、転倒し、左腕を負
傷した。事故発生時の状況を含め、現在、原因を調査中。

和歌山県

A202500189 令和7年5月10日 令和7年6月4日 タブレット端末 火災
当該製品及び周辺を焼損する火災が発生した。当該製品に起因
するのか、他の要因かも含め、現在、原因を調査中。

埼玉県

A202500190 令和7年5月24日 令和7年6月4日 電気シェーバー 火災

当該製品に他社製のＵＳＢケーブル及びＡＣアダプターを接続し
て充電中、当該製品とＵＳＢケーブルの接続部を溶融する火災が
発生した。当該製品に起因するのか、他の要因かも含め、現在、
原因を調査中。

東京都

A202500192
令和6年4月
※不明

令和7年4月25日
電気掃除機（充電
式、スティック型）

火災
当該製品に他社製のＡＣアダプターを接続して充電中、当該製品
及び周辺を焼損する火災が発生した。当該製品の使用状況を含
め、現在、原因を調査中。

愛知県

令和6年6月20日に
消費者安全法の重
大事故等として公
表済
事業者が重大製品
事故として認識した
のは令和7年4月16
日

該当案件なし

４．製品起因による事故ではないと考えられ、今後、消費者庁製品事故情報検討会及び消費経済審議会製品安全部会製品事故判定第三者委員会合
同会議において審議を予定している案件



バッテリー（リチウムイオン、ポータブル電源用）（管理番号: A202300195） 

 

 
電動アシスト自転車（管理番号: A202300509） 

 
 

電気ストーブ（管理番号: A202300720） 

 
 



翻訳機（管理番号: A202301105） 

 
 

ＩＨ調理器（管理番号: A202301152） 

 
 

ノートパソコン（管理番号: A202400053） 

 



電気式浴室換気乾燥暖房機（管理番号: A202400200） 

 
ＩＨ調理器（管理番号: A202400209） 

 
扇風機（管理番号: A202400227） 

 



リチウム電池内蔵充電器（管理番号: A202400308） 

 

蛍光ランプ（管理番号: A202400488） 

 
 
 
 



電気掃除機（自走式）（管理番号: A202400589） 

 
 

電気掃除機（自走式）（管理番号: A202400715） 

 
 


